Complaints Policy
For safeguarding the rights and interests of employees, developing mutual labor relations and establishing a complete management system, Global Unichip Corporation has established the Global Unichip Corporation Complaints Policy to institute the Company's complaint filing channels and investigation procedures, and to protect the Company's legitimate rights and interests.
Complainant may provide the above information through the following channels: Inbox: ombudsman@guc-asic.com, Mail address: No. 10, Li-Hsin 6th Rd. Hsinchu Science Park, Hsinchu City, Taiwan/GUC’s Human Resource. GUC employees shall file reports in accordance with the procedures under this Regulation. Unless under exceptional circumstances, complaint cases shall not be disclosed to external third parties (e.g. news media, public representatives, affiliated companies) without authorization. 
 
Whistle Blowing Policy
For the purpose of establishing a corporate culture of honest business operations, and in accordance with the provisions of Article 5, Paragraph 5 and Article 25 of Global Unichip Corporation's "Procedures for Ethical Corporate Management and Guidelines of Conduct", Global Unichip Corporation has established the Global Unichip Corporation Whistle Blowing Policy to clearly establish the Company's whistle blowing channels and investigation procedures, and to protect the Company's legitimate rights and interests.	Comment by claire.peng@globalunichip.com: https://www.guc-asic.com/upload/files/Whistle%20Blowing%20Policy_2022.pdf 
Whistleblowers may provide the above information through the following channels: ombudsman@guc-asic.com, fax/telephone line: 03-5790696, mail address: No. 10, Li-Hsin 6th Rd. Hsinchu Science Park, Hsinchu City, Taiwan/GUC’s Internal Audit, GUC's official website for Irregular Business Conduct Reporting System, or the Chairman of the Audit Committee's mailbox (acinfo@guc-asic.com).	Comment by claire.peng@globalunichip.com: https://www1.guc-asic.com:8443/guc/

申訴及檢舉辦法
申訴辦法
創意電子股份有限公司為維護員工合法權益，發展良好勞資關係並健全完善之管理體系，特訂定「創意電子股份有限公司申訴辦法」。
申訴人得透過下列管道提供上述之申訴相關資料：申訴信箱：ombudsman@guc-asic.com、郵寄地址：新竹市科學園區力行六路10號/創意電子人力資源單位收。本公司員工之申訴應依照本辦法規定之程序提出。除有特別之情事外，不得擅自將申訴案件之內容揭露予外部第三人(如新聞媒體、民意代表、關係企業)。
 
檢舉辦法
為建立誠信經營之企業文化，並依據本公司「誠信經營作業程序暨從業道德規範」第五條第五項及第二十五條之規定，特訂定「創意電子股份有限公司檢舉辦法 」，明確建立本公司檢舉管道及調查處理程序，並維護本公司之合法權益。
檢舉人得透過下列管道提供上述之檢舉相關資料：檢舉信箱：ombudsman@guc-asic.com、傳真/電話專線：03-5790696、郵寄地址：新竹市科學園區力行六路10號/創意電子內部稽核收、本公司官網之違反從業道德行為舉報系統，或審計委員會主席信箱(acinfo@guc-asic.com)。本公司員工之檢舉應依照本辦法規定之程序提出。除有特別之情事外，不得擅自將檢舉案件之內容揭露予外部第三人(如新聞媒體、民意代表、關係企業)。	Comment by claire.peng@globalunichip.com: https://www1.guc-asic.com:8443/guc/ 


申诉办法
创意电子股份有限公司为维护员工合法权益，发展良好劳资关系并健全完善之管理体系，特订定「创意电子股份有限公司申诉办法」。
申诉人得透过下列管道提供上述之申诉相关资料：申诉信箱：ombudsman@guc-asic.com、邮寄地址：新竹市科学园区力行六路10号/创意电子人力资源单位收。本公司员工之申诉应依照本办法规定之程序提出。除有特别之情事外，不得擅自将申诉案件之内容揭露予外部第三人(如新闻媒体、民意代表、关系企业)。
 
检举办法
为建立诚信经营之企业文化，并依据本公司「诚信经营作业程序暨从业道德规范」第五条第五项及第二十五条之规定，特订定「创意电子股份有限公司检举办法」，明确建立本公司检举管道及调查处理程序，并维护本公司之合法权益。	Comment by claire.peng@globalunichip.com: 簡體版檔案一樣為繁體
检举人得透过下列管道提供上述之检举相关资料：检举信箱：ombudsman@guc-asic.com、传真/电话专线：03-5790696、邮寄地址：新竹市科学园区力行六路10号/创意电子内部稽核收、本公司官网之违反从业道德行为举报系统，或审计委员会主席信箱(acinfo@guc-asic.com)。本公司员工之检举应依照本办法规定之程序提出。除有特别之情事外，不得擅自将检举案件之内容揭露予外部第三人(如新闻媒体、民意代表、关系企业)。
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